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IDA - socialna sluzba pre osamelo Zijucich seniorov, osoby
s rizikovym ochorenim, pacientov, ktori sa zotavuju doma,
osoby s tazkym zdravotnym postihnutim

Ste osamelo Zijiici senior so zdravotnymi tazkostami? IDA méze byt rieSenim prdve pre vds.

IDA — inteligentna domaca asistentka — je socidlna sluzba s pouzitim telekomunikacnych technolégii,
ktorymi si monitorovanie a signalizacia potreby pomoci (§12, ods. 1 d) 1 Zakona ¢. 448/2008

o socidlnych sluzbach). Poskytuje ju Trenciansky samospravny kraj v ramci projektu ,,Podpora AAL

v podmienkach TSK”.

Pre koho je IDA urcena?

IDA je sluzba pre obyvatelov TSK, ktori Ziju osamotene, pripadne s dalSou osobou, ktora s nimi
nebyva celodenne, a maju nepriaznivy zdravotny stav.

Kto je poskytovatelom socidlnej sluzby?

Trengiansky samospravny kraj — kontaktna osoba: Mgr. Ingrid Zabkova, tel. €. 032/6555567
ingrid.zabkova@tsk.sk

Kto poskytne pomoc?

Vasi najblizsi. Socialna sluzba IDA monitoruje seniora prostrednictvom signalizacného zariadenia
a spravy odosiela dohliadajicej osobe, ktorou méze byt rodinny prislusnik ¢i sused.

Elektronicky systém IDA nepretrzite zaznamendva Udaje o pohybe seniora v domacnosti aj mimo nej.
IDA pozostava zo senzorov pohybu, riadiacej jednotky, SOS tlacidla a trackera, pomocou ktorych IDA
spozndva dennd rutinu prijimatela. Neobvyklé situdcie monitoruje bez kamier a mikrofénov, takze
nenarusa sukromie. V pripade rizikovej situacie (napr. ndhle zhorsenie zdravotného stavu, cudzia
osoba v domacnosti a pod.) systém IDA sam vysle upozornenie o moznom probléme blizkej osobe.
Tato preveri situaciu spatnym zavolanim a v pripade potreby privold pomoc.

Zlozenie systému IDA
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Ako postupovat, ak mate o sociédlnu sluzbu s vyuzitim systému IDA zaujem?
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V prvom rade treba kontaktovat poskytovatela, teda CSS Javorina v Bzinciach. Vyzvu vas, aby ste
vyplnili Ziadost o zabezpeéenie poskytovania socialnej sluzby a priloZili Potvrdenie o zdravotnom
stave od vSeobecného lekara. Poskytovatel preveri vasu Ziadost, a ak je vhodna, vyplni s vami
dotaznik, aby ziskal podrobnejsie informacie pre pridelenie a instaldciu monitorovacej sady IDA
(senzory pohybu, riadiaca jednotka, SOS tlacidlo a tracker). Nasledne si s vami dohodne termin
inStalacie monitorovacej sady IDA vo vasej domacnosti. InStalacia prebehne za Ucasti prijimatela
socialnej sluzby (senior), dohliadajucej osoby (rodinny prislusnik alebo ind osoba), poskytovatela
sluzby a technika. V pripade, Ze nemate internet, poskytovatel vdm zabezpeci fungovanie sluzby za
minimalny poplatok.

Vyhody systému?

Zavedenie monitorovacieho systému IDA zvySuje pocit bezpecia pre seniorov a ich rodinnych
prislusnikov, umozriuje lahsie zvladat necakané rizikové situacie v domacnosti seniora alebo vonku,
Setri peniaze, kedZe socidlna sluzba je poskytovand bezplatne. A ¢o je najdoblezitejsie, senior moze
zotrvat v déverne znamom prostredi svojho domova aj v pripade zhor3enia zdravotného stavu.

Viac: TSK, Aktuality projektu AAL (aktivny asistovany Zivot), Podpora AAL v podmienkach TSK

Strucny popis projektu: Projekt je zamerany na vytvorenie a zavedenie nastroja pre podporu
asistovaného Zivota pre ob¢anov odkazanych na pomoc inej osoby alebo obcéanov so slabSou
zdravotnou alebo fyzickou kondiciou. Cielom je vytvorenie podmienok na zavedenie a poskytovanie
socialnej sluzby — monitorovanie a signalizdcia potreby pomoci prostrednictvom elektronického
systému IDA zaloZenom na monitorovani domdaceho prostredia odkazanej osoby a signalizacii vzniku
nesStandardnej situacie dohliadajlcej osobe. Vyuzitie asistencnych technoldgii oddiali nastup
uzivatelov do pobytového zariadenia a umozni im zotrvanie v prirodzenom domacom prostredi,
pripadne skorsi navrat do domdceho prostredia po hospitalizacii, ¢i poskytnuti socialnej sluzby.

Informdcie o projekte: Ing. lvana Carnogurskd 032 6555 414 ivana.carnogurska@tsk.sk
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